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Ablauf einer Zertifizierung von Managementsystemen EPHHI’

SUCCESS BY QUALITY

eAusfiillen des Antragsformulars
Antrag

- eKlarung der offenen Fragen zur Vorbereitung der
Antragsklarung Angebotserstellung

eSie erhalten ein Angebot lber eine komplette
Zertifizierungsperiode

eDie Beauftragung erfolgt mit der Unterschrift auf dem

Angebot

eDer Vertrag wird i.d.R. nur einmal geschlossen und wird bei
Vertrag Nichtkiindigung automatisch verlangert

: eUberpriifung der Erfiillung der Normanforderungen
Jahr 1: Stufe-1-Audit Vor Ort Bericht mit Einschatzung der Zertifizierungsreife

eUberpriifung der Erfiillung der Normanforderungen
Jahr 1: Stufe-2-Audit Vor Ort *Spdtestens 6 Monate nach dem Stufe-1-Audit
eBericht fiir den Zertifizierungsausschuss

. eEntscheidung Uber Erteilung des Zertifikates
Zertifizierungsausschuss

. o oGliltigkeit: 3 Jahre
Erteilung des Zertifikates e Ausstellung in mehreren Sprachen méglich

eUberpriifung der Erfiillung der Normanforderungen
Jahr 2 und 3: Uberwachungsaudit eDurchfiihrung des Audits teilweise auch Remote moglich*
oZeitlicher Umfang geringer als bei Erst- und Rezertifizierung

eAntrag / Angebot / Audit vor Ort
Jahr 4: Rezertifizierung eDurchfiihrung des Audits teilweise auch Remote moglich*
eZertifizierungsausschuss - Zertifikatsausstellung

DR A PR vt ur-ah Al ® Haben Sie Fragen?
CAUSAE T REC S ies - Rufen Sie uns an: +49 351 4662-0

* Die Moglichkeit der teilweisen Auditierung mit Remote-Techniken wird durch die Zertifizierungsstelle geprift.
Ausgeschlossen von der Remote-Auditierung sind die Bereiche Fertigung und die Begehung der dulReren Grenzen.
Diese missen als Vor-Ort Audit durchgefiihrt werden.



